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1. UCEL
Tento popis (PO) specifikuje zakladni duvody pro vznik clearingového systému na

rozuctovani transakci vzniklych pouzivanim elektronickych karet v dopravé resp. jinych
oblastech. Nasledné popisuje zakladni funk&nost takového systému.

2. PUSOBNOST

Tento popis je primarné urCen jako marketingovy material pro uzivatele clearingového
systému (1j. dopravce), sekundarné pro kohokoliv se zajmem o popisovanou problematiku.

3. VYZNAM POUZITYCH ZKRATEK A DEFINICE POJMU
3.1. Vyznam pouzitych zkratek
Zkratka \ Vyznam
IDS Integrovany dopravni systém (v kontextu kapitoly 7. jde o utvar integrovanych

dopravnich systému)

3.2. Definice pojmu
3.2.1. Vydavatel karet

Ugastnik clearingu, ktery vydava karty, které ostatni pouzivaji.
3.2.2. Akceptant

Ugastnik clearingu, ktery akceptuje karty k placeni. Jedna se zpravidla o dopravce, ktery
pouziva karty k placeni jizdného, ale muze se jednat o jakoukoliv jinou organizaci, ktera
pfijima karty k uhradé sluzeb.

3.2.3. Subjekt
Ugastnik clearingu (akceptant, vydavatel karet a nebo oboji souasné).

3.2.4. Vlastnik karty
Osoba, jenz vlastni vydanou kartu a je opravnéna ji pouzivat.

4. TEXT POPISU

4.1. Clearing — pro¢ a naé¢

V dnedni dobé existuji dopravni spolecnosti, které jako médium pro zajisténi funk&nosti
Casovych kupénu nebo bezhotovostnich plateb jizdného vyuzivaji bezkontaktni Cipové karty.
V pfipadé Casového kupénu slouzi Cipova karta jako nosi¢ informace o platnosti kupdnu,
ktera muze byt Casova (mésicni, Ctvrtletni apod.) nebo zénova (v které €asti uzemi plati).
V pfFipadé bezhotovostnich plateb slouzi tyto karty jako "elektronické penézenky*, tj. zakaznik
u dopravni spoleCnosti slozi finanéni obnos, jenZz je mu ,nabit® do této “elektronické
penézenky“ a on poté muze v autobuse platit touto kartou misto penézi.

Problém nastava, pokud vlastnik karty chce pouzit tuto kartu u jiného akceptanta clearingu
nez u toho, jenz mu kartu vydal (samozfejmé tento akceptant musi vlastnit technické
vybaveni, které umi s touto kartou pracovat). Problém spociva v tom, Ze jeden subjektu
clearingu utrzil penize a druhy provedl sluzbu a je nutné se vzajemné finanéné vyrovnat.

Pravé tento problém fesi clearingové centrum, které umozni dopravcim pouzivat Cipové
karty vydané jinymi dopravci, protoZze nasledné spodita, kolik ktery dopravce pfepravil
cestujicich na karty jinych dopravcu a kolik tedy ma od ostatnich dopravcu obdrzet financi za
provedenou sluzbu, pfipadné kolik cestujicich s jeho kartami prepravili jini dopravci a kolik
tedy ma zaplatit jim.
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V kone¢né podobé mulze tedy vlastnik Cipové karty pouzit tuto kartu u vSech dopravcl
zapojenych do clearingového systému.

4.1.1. Specifikace rozsahu problému
Primarnim ukolem je urcit, kolik penéz si maji subjekty zapojeni do clearingového centra
predat, aby subjekty obdrzeli penize za vykony odjeté na elektronickou penézenku &i Casovy
kupdn nabity jinym subjektem. Pro plnéni tohoto primarniho Ukolu jsou zapotfebi vSechna
data o jednotlivych transakcich ze v8ech zafizeni v8ech subjektd clearingu ucastnicich se
clearingového systému.

Nejprve je nutno znat vSechny subjekty. A protoze je nutné pocitat nejen s pfidanim subjektu
do systému, ale i s jeho vylou¢enim (na zakladé hrubého poruSeni pravidel clearingového
centra), je nutné spravovat tzv. globalni seznam zakazanych subjektl (Ci obracené globalni
seznam aktivnich subjektd), ktery umozni odmitat karty daného subjektu, bez jejich
explicitniho umisténi na globalni seznam zakazanych karet.

Zname-li subjekty, pak nasledné potfebujeme znat vSechna jejich zafizeni, tj. je nutno znat
od vSech subjektd jaka ma zafizeni pro placeni kartou a jakd ma ,dobijeci® pracovisté ({j.
lokalni seznam zafizeni). Na jeho zakladé je vytvaren globalni seznam povolenych zafizeni
a ten je pfedavan zpét vSem subjektim, protoZe jednotliva zafizeni znajici tento seznam
mohou odmitnout kartu, u které je posledni transakce provedena na zakazaném zafizeni
(napt. bylo odcizeno).

V neposledni fadé je nutné spravovat globalni seznam zakazanych karet. Ten se vytvafi na
zakladé lokalnich seznam(l zakazanych karet od vSech subjektl (napf. ztracené karty nebo
karty s proslou platnosti nebo neopravnéné pouziti karty) a dale se dopliuje kartami, které
jsou né&jakym zplUsobem podezielé. Toto podezieni je zjiStovano kontrolnimi mechanismy
zajistovanymi clearingovym centrem nad vS8emi daty o transakcich. Takto vytvoreny globalni
seznam se distribuuje zpét ke vSem subjektiim.

Jak bylo uvedeno vySe, je nutné provadét kontrolu nad vstupnimi daty. Prvni je kontrola
spravné navaznosti operaci s elektronickou penézenkou. To znamena, zda souhlasi
posloupnost jednotlivych operaci s elektronickou penézenkou (cena transakce vUCi
pfedchozimu a naslednému zlstatku v penézence). DalSim kontrolnim mechanismem je
kontrola, zda Cipova karta pfisluSejici dané transakci neni na globalnim seznamu
zakazanych karet nebo transakce neni provedena na zafizeni, které neni na globalnim
seznamu povolenych zafizeni nebo subjekt provedl neopravnénou operaci (kazdy vydavatel
definuje povolené operace pro akceptanty, ktefi je mohou pfijmout). Tyto kontroly se
provadéji proto, abychom dokazali odhalit a zamezit neopravnénym operacim s kartami.
Vysledkem je pak seznam podezfelych transakci.

Jako posledni specifikovana oblast je moznost vytvareni statistik pro statni drady, ¢imz by
byli subjekty odstinéni od této povinnosti a statni sprava by méla jediného partnera, ktery
garantuje spravnost a jednotnost pfedanych udaju.

VSechna data vznikaji vzdy u subjektu. Clearing se snazi o globalizaci dat, tj. na zakladé
jednotlivych lokalnich dat od subjektl se snazi vytvaret globalni data, ktera jsou poplatna pro
vSechny subjekty a tato data pfedavat zpét jednotlivym subjektliim.

4.1.2. Omezeni
V této kapitole je popsano, co clearing je a co neni, aby jiz pfed popisem architektury bylo
zfejmé, co je popisovano.

4.1.2.1. Co clearing je
« nastroj, jak urcit kolik penéz si maji subjekty poslat, aby dostali penize za vykony, které

odjeli na karty, jez nedobijeli a opacné

« nastroj pro definovani globalniho seznamu zakazanych karet

« nastroj pro definovani globalniho seznamu povolenych zafizeni
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« hlida¢, ktery kontroluje, zda nad kartami neprobihaji operace (dobijeni, nabijeni), o
kterych systém nevi a jsou tedy zakazané

« hlidag, zda subjekt predklada pro zpracovani skuteéné vSechna data
o zpracovatel podkladl pro statni Ufady napf. pro pfiznani dotaci subjektim clearingu
(dopravciim)
4.1.2.2. Co clearing neni
« nastroj na sdileni informaci o registraci karet a jejich uZivatelich (ij. registracni data od
jednoho subjektu se nedostanou k druhému)

« pojistovna, subjekt vydavajici karty kryje vSechny transakce s kartami provedené, i pfesto,
ze doslo k prolomeni ochrany a tyto transakce nejsou kryty vybranymi penézi od
zakaznika

o systém on-line zpracovani, tj. zpracovani probihd davkové, pouze povolené zmény
globalniho seznamu zakazanych karet a globalniho seznamu zafizeni jsou k dispozici
okamzité po jejich prijeti

4.2, Architektura

Specifikace architektury systému clearingu elektronickych penézenek pouzivanych subjekty
je znazornéna na nize uvedeném obrazku. Tato architektura je zakladem pro definovani
tohoto rozsahlého systému a rozdéluje jej do nékolika jednodusSich Casti.

Rozhrani

V dal8im textu je uvedeno co je ukolem jednotlivych &asti této architektury a jaké informace
se pfedavaji mezi jednotlivymi ¢astmi.

4.2.1. Operace provadéné u subjektu

Do této kategorie spadaji operace, které provadi subjekt clearingu. V Zzavislosti na
skuteCnosti, zda se jedna o akceptanta, vydavatele karet ¢i kombinaci obojiho, je mozné, Ze
zpracovani neobsahuje vSechny tyto operace.

VSechny niZze uvedené operace je nutné v maximalni mozné mife automatizovat, aby
nedochazelo k vnaseni chyb operatorem, coz by mélo nedozirné nasledky na pfesnost
zpracovani. Dale je nutno subjektu nabidnout takové vystupni sestavy z dat, ktera ma k
dispozici, aby si mohl ovéfit, ze vysledky, které obdrzel z clearingového centra, odpovidaji
informacim, které ma on (snazime se budovat jejich duvéru v tento systém). Na druhou

stranu clearingové centrum musi poskytovat co nejdetailngjsi informace o vypoctu plateb
mezi subjekty.

Dodavatel systému odbaveni karet u subjektu musi garantovat nemoznost ovlivnéni dat
obsluhou.

4.2.1.1. Vydavani a ruSeni karty

Zakladni operaci u subjektu je vydani nové Cipové karty, na které mohou byt aplikace
elektronicka penézenka Ci Casovy kupon, pro daného vlastnika karty. Tento subjekt se stava
kmenovym subjektem karty. Tato transakce musi byt pfedana do stfediska, protoze na
zakladé této znalosti stfedisko urci, kdo je kmenovym vlastnikem (subjektem) karty a tézZ si
zaznamena vytvoreni karty. Opacnou operaci je zruSeni karty. ZruSeni maze byt provedeno
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pouze u kmenového subjektu a je nutné jej provest po Case, kdy probéhne kontrola spravné
navaznosti transakci karty, aby byl v dobé rusSeni karty znam jeji spravny zlstatek z
clearingového centra (zUstatek je sice uveden na vlastni Cipové karté, ale ta nemusi byt k
dispozici a pfipadny zUstatek na ni zapsany nemusi byt spravny). Je-li karta ruSena a nema
nulovy zlstatek, pro zruSeni je nutné uvést jinou kartu, na kterou je zlstatek preveden
(zrusena muze byt pouze karta s nulovym zUstatkem).

4.2.1.2. Transakce karet

V predprodejich mOze dochazet jak k nabiti tak k ¢asteCnému nebo Uplnému vybiti
penézenky. Podobné mlze dochazet k vydani ¢i prodlouzeni ¢asového kupénu. Oba typy
aplikaci mohou byt reklamovany. Data o téchto transakcich jsou pfenasena do centra jednak
kvuli zuc¢tovani a jednak kvdlli kontrole zustatku karty, tj. zda nedochazi k dobijeni mimo
systém. Tato data jsou kontrolovana, zda jsou kompletni a zda jsou ze v8ech dobijecich
stanovist.

V dopravnich prostfedcich nebo v prostorach odbaveni cestujicich mize dochazet ke
stejnym typam operaci (kromé reklamaci). Tato data jsou opét kontrolovana na jejich Uplnost
za kazdé jednotlivé zafizeni, a zda jsou pfedana ze v3ech zafizeni.

Je-li zafizeni Ci dobijeci stanovisté mimo provoz déle, nez je doba na dodani dat, je potfeba
jej deaktivovat a pfi pfipadném obnoveném uvedeni do provozu aktivovat.

4.2.1.3. Sprava lokalnich seznami

V posledni fadé operaci jde o pfedavani lokalniho seznamu zakazanych karet, kdy subjekt
mulze na svUj lokalni seznam zakazanych karet dat (&i z néj odebrat) pouze kartu, kterou
vydal (tato skute€nost je kontrolovana oproti seznamu vydanych karet), {j. je jejim kmenovym
subjektem. Tento lokalni seznam zakazanych karet je pfedan do centra, kde na jeho zakladé
vznika novy globalni seznam spoleény pro v8echny subjekty. Na seznam zakazanych karet
se karta muze dostat téZ na zakladé upozornéni clearingového centra, které muze odhalit
“nepovolenou manipulaci” (napf. dobiti). Subjekt na zakladé tohoto doporuéeni muze, ale
nemusi, pfidat kartu na sv(j lokalni seznam zakazanych karet (tato volba je na ném, protoze
on nese zodpovédnost za pfipadné nekryté transakce této karty).

Centrum musi znat vSechna zafizeni subjektu, tj. nejen strojky do autobusi (vCetné
rezervnich), ale i dobijeci stanovisté, takZe subjekt musi pfedat clearingovému centru
seznam vSech svych zafizeni a musi o vSech svych zménach v seznamu zafizeni centrum
dale informovat. Centrum na zakladé znalosti jaka zafizeni subjekt ma, pozaduje data od
vSech zafizeni a na zakladé mechanizmu pro kontrolu Uplnosti dat, dokaze fici, ktera data od
jakého zafizeni jesté chybi. Pokud dojde k pokusu o nahrani dat za zafizeni, které se
omylem na seznam zafizeni nedostalo, Ize toto zafizeni doplnit a nasledné transakce znovu
nahrat.

4.2.1.4. Komunikace s clearingovym centrem

Po zpracovani vSech vySe uvedenych dat posilaji jednotlivé subjekty tato data na rozhrani,
které je dale pfeda do clearingového centra. Tato data mohou byt posilana postupné, podle
jejich dostupnosti. AvSak v systému je stanovena maximalni doba, kterou maji vSechny
subjekty na pfedani transak&nich dat (subjekt ma vzdy k dispozici seznam dat, ktera je jesté
potfeba dodat a do kdy). Nebudou-li data pfedana, probéhne zpracovani bez nich (tj. data
budou sice v budoucnu akceptovana, ale nebudou jiz zuCtovana — jakékoliv nesrovnalosti v
navaznosti zUstatk( na karté jdou na vrub subjektu, ktery data nedodal).

Nutnosti je stahovani seznamu zakazanych subjektd (&i seznamu aktivnich subjektud), ktery v
pfipadé vylou€eni subjekt z clearingu, chrani ostatni od akceptace jeho karet. Tento seznam
je pouze stahovan a v pfipadé potfeby aktualizovan ve vSech zafizenich subjektu.

4.2.1.5. Doba hajeni subjektl

Je to obdobi, ve kterém je subjekt povinen dopravit aktualni globalni seznam zakazanych
karet, aktualni globalni seznam povolenych zafizeni a aktualni seznam zakazanych subjektu
(pfip. seznam aktivnich subjektd) do vSech svych zafizeni, jinak ztraci kryti provedenych
transakci zakazanych karet, karet zmanipulovanych zakazanymi zafizenimi ¢i karet
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zakazanych subjektd. V obdobi hajeni subjektl jdou transakce stale na vrub karty =
zakaznika = jejiho majitele (pfestoze byla nahlaSena napf. jako ztracena). Neni-li hodnota v
karté kryta penézi (v pfipadé neopravnéného dobiti mimo systém), pak jdou na vrub
vydavatele (kmenového subjektu).

Tato doba musi byt mezi subjekty dopfedu dohodnuta s ohledem na praktické moznosti a jeji
maximalni zkraceni. Je na samotnych subjektech, aby tuto dobu dodrzovali, jinak mohou
pfijit o penize za odvedené transakce. Tato doba musi byt téz sdélena uzivatelim karet, aby
védéli, jak dlouho po nahlaSeni napf. ztracené karty muze dochazet k jejimu pouziti
neopravnénym uZivatelem a tim i ke ztraté penéz opravnéného uzivatele.

4.2.2. Operace provadéné na rozhrani

Ukolem rozhrani je predevsim zprostfedkovat bezpednou komunikaci mezi kazdym
subjektem a clearingovym centrem. Dale se na rozhrani provadi pfevod na jednotnou
datovou strukturu pro clearingoveé centrum.

Takze hlavnim ukolem je zajisténi integrity dat pfichazejicich od subjektu, kontrola, zda
néktera data nedoS$la opakované a jejich nasledné ulozeni do databaze. Okamzité pfedava
subjektu informaci o tom, co jesté chybi a je jesté potieba dodat.

DalSim ukolem je pfedat zpét subjektu globalni seznam zakazanych karet, doporu€eni na
pfidani karet na jeho lokalni seznam zakazanych (napf. na zakladé objeveni “nepovolené
manipulace” s kartou), globalni seznam povolenych zafizeni a seznam zakazanych subjekt(.

Nutnou operaci je ovéreni platnosti transakce. Na zakladé Cisla subjektu, Cisla zafizeni, data
a Casu transakce je rozhrani schopno Fici, zda dané zafizeni daného subjektu bylo v dany
okamzik platné ¢i neplatné, tj. zda transakce v dany okamzik je povolena &i nikoliv. To je
nutné v okamziku, kdy fidi¢ odmitne akceptovat kartu, protoze jeji posledni operace byla
provedena na nepovoleném zafizeni (zafizeni posledni transakce je na karté a aktualni
seznam aktivnich zafizeni je ve strojku). Je-li diky této skutecnosti odmitnuta karta, pak jeji
majitel musi dojit do pfedprodeje vydavatele karty a ten je diky této operaci schopen Zjistit,
zda i v okamziku transakce bylo zafizeni nepovolené (a s kartou bylo nedovolené
manipulovano — napf. na odcizenim zafizeni), €i zafizeni bylo povolené a vSe je v pofadku
(pak pouze prepiSe udaj o posledni transakci na karté, aby ji Slo dale pouzivat).

Subjekt se rovnéz pres rozhrani dostane ke své bilanci (minéno kolik odjel pro sebe a pro
jiné a kolik jim vydané karty odjeli u néj a u jinych). Tato bilance je aktualizovana vzdy po
zpracovani. Dale se kmenovy subjekt mize informovat na aktualni zlstatek karty, ktery je
téz aktualizovan vzdy az po zpracovani. Tato operace je potfebna prfedevSim v okamziku
vraceni zUstatku karty zakaznikovi (Ci jeho pfevodu na kartu novou).

4.2.3. Operace provadéné v clearingovém centru
Zde bude popsano jadro clearingového centra, tj. jak je provadén vypocet a jaké vystupy je
centrum schopno poskytnout.

4.2.3.1. Prabézna kontrola zlUstatku elektronické
penéZenky

Clearingové centrum provadi kontroly dat o elektronickych penézenkach. Jde zejména o
kontrolu, zda prubézny zlstatek odpovida probéhlym transakcim, tedy zda nenastal okamzik
‘nepovolené manipulace” (vybiti ¢&i nabiti) s elektronickou penéZenkou ¢i subjekt
nemanipuloval pfedavana data. Tento proces muze byt spustén pouze za obdobi, ze kterého
je k dispozici 100% vSech dat (jinak toto zpracovani nedava smysl), tj. tento proces bude
vzdy spoustén zpétné. Tato doba je zavisla na tom, jak se subjekty dohodnou na
nejpozdéjSim terminu pfedani dat ze zafizeni do clearingového centra za urcité obdobi.

Probiha-li zpracovani na zakladé neuplinych dat (néktery subjekt data nedodal), pak nelze
ovéfovat, zda prubézny zlstatek karty odpovida probéhlym transakcim (po obdobi kdy
nejsou data minimalné od jednoho subjektu). Na zakladé ostatnich transakci (od téch
subjektu co data dodaly) a prvniho zlstatku na karté po uplynuti tohoto obdobi je pro kazdou
kartu vypocten objem neznamych transakci a ten je rozdélen na vrub vSem subjektim, od
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kterych v daném obdobi chybi data, v zavislosti na objemu nedodanych dat na jedno
zarizeni a objem vzajemného dobijeni.

4.2.3.2. Vlastni vypocet pfevadénych Castek
v clearingovém centru
Hlavni operaci je provadéni vypoctu, kolik penéz si maiji jednotlivé subjekty clearingu mezi
sebou predat. Tento vypocet je jednoznaéné dan na zakladé vSech transakci karty, ze
kterych je zfejmé, kdo vykonal vlastni sluzbu a kdo utrzZil penize.

Béhem vypoctu pfevadénych penéz je:

« urceno, pro kazdy subjekt, kolik penéz dobil na elektronické penézenky vlastnéné kazdym
jinym subjektem, za kolik penéz na elektronické penézenky vlastnéné kazdym jinym
subjektem clearingu poskytl sluzby (napf. objem jeho dopravnich vykonu), kolik C&ini
neznamé dobijeci transakce vuCi kazdému jinému subjektu clearingu (z obdobi kdy
nedodal data)

« urceno, pro kazdy subjekt, za kolik penéz dobil Casové kupony na karty vlastnéné kazdym
jinym subjektem, za jaky podil z ceny ¢asového kuponu vlastnéného kazdym jinym
subjektem poskytl sluzby (napf. objem jeho dopravnich vykon()

« proveden zapocet vSech jeho odchozich a pfichozich plateb, ¢imz vznikne jeden finanéni
tok vuci organizaci provadeéjici financni clearing (mlze byt provozovatel systému)
Organizace provadgjici finanéni clearing mulze vystavovat jménem jednotlivych subjektd
danové doklady, které zu€astnénym stranam doruci.
4.2.3.3. Sprava globalnich seznamd

Podstatnou soucasti je sprava globalniho seznamu zakazanych karet. Tento seznam musi
obsahovat informaci o tom, kdy se karta na seznam dostala nebo byla ze seznamu
vypusténa a na jejim zakladé je potom mozZné ignorovat transakce pouziti této karty (Ci je
opét akceptovat), které probéhnou po vyprSeni doby hajeni subjektl. Transakce dobiti
ignorovany nejsou, aby nebyl poSkozen zakaznik (nemusi tusit, ze jeho karta je na seznamu
zakazanych karet a jde si ji dobit k subjektu, ktery se zlym umyslem kartu dobije, pfestoze vi,
Ze je zakazana, protoze vi, Ze dobijeci transakce bude ignorovana a jemu zlstanou penize
od zakaznika).

Dalsi ¢innosti clearingového centra je sprava globalniho seznamu povolenych zafizeni. Na
zakladé lokalnich seznamu vSech zafizeni jednotlivych subjektu je vytvaren seznam globalni.
U kazdého zafizeni je nutné znat dobu, kdy bylo na seznam zapsano, €i z néj odebrano, aby
bylo mozné provadét kontrolu na Uplnost dat od tohoto zafizeni.

Poslednim seznamem, je seznam zakazanych subjektd. Ten je distribuovan pouze jednim
smérem, tj. z centra k subjektim a je ménén pouze v clearingovém centru.

4.2.3.4. Podklady pro ucetnictvi, fakturaci a statni spravu

Na zakladé udaja, které ma k dispozici, centrum produkuje informace potfebné pro ucetni
operace pro subjekty clearingu a vzajemnou fakturaci mezi nimi.

V ramci zpracovani je centrum schopno vytvaret také statistické informace pro statni spravu.

5. PRAVOMOCI A ODPOVEDNOSTI

Vzhledem k tomu, Ze se jedna o popis, pravomoci nejsou uvedeny.

6. DOKUMENTACE A ZAZNAMY VYSLEDKU

Vzhledem k tomu, Ze se jedna o popis, vysledky nejsou uvedeny.

7. ZMENOVA SLUZBA

Za udrzbu tohoto popisu odpovida vedouci utvaru IDS. Za potfebnou aktualizaci fizenych
vytisk( tohoto popisu odpovida pfislusny spravce dokumentace.
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8. PREHLED REVIZI

Tento popis vznikl pfevodem jiz existujiciho popisu do fizené dokumentace diky zavedeni
systému jakosti, diky této skute¢nosti jsou udaje vyzadované systémem jakosti kompletni a
konzistentni pocinaje revizi 16, kdy byl pfevod realizovan.

Cislo  Strana/ ]
revize odkaz Provedené zmény Uéinnost od

1 Zménén 2. odstavec kapitoly 1.2.2.

Zmeénén 6. a 8. odstavec kapitoly 2.1.

Pridana kapitola 2.1.1.

Zmeénén 3. odstavec kapitoly 2.2.

Zmeénén 2. a 3. odstavec kapitoly 2.3.

Pridana kapitola 3.

(O] IRy P[RR PN TS

Zmeénén 2. a pridan 9. odstavec kapitoly 2.1

Cely dokument preformulovan -

3 doporucujeme precist celé znova
Drobné zmény formulaci — neni potfeba Cist
4 znova — snad jen kapitolu 2.
5 Zméneén 6. odstavec kapitoly 2.1
5 Pfidan 3. odstavec kapitoly 2.3
6 Zménén 1. odstavec kapitoly 2.1
6 Pridan 4. odstavec v kapitole 2.2
Pfidan 2., zménén 3. a 4. odstavec v kapitole
7 1.1
7 Pridan 7. odstavec kapitoly 2.1
7 Zménén 1. odstavec kapitoly 2.1.1
7 Zménén 3. odstavec kapitoly 2.2
7 Zmeénén 1. a 2. odstavec kapitoly 2.3
7 Pfidan 6. odstavce kapitoly 2.3
Zmeénéna posledni véta 2. odstavce kapitoly
8 1.1
8 Zménén 3. a 4. odstavec kapitoly 1.1
8 Zménén 3. odstavec kapitoly 2.2
zménén 1. odstavec kapitoly 2.1 — je nutné
9 rusit kartu po provedeni kontroly transakci
10 Zména kapitoly 2.3 — zménén popis vypoctu
10 Zmeéna kapitoly 2.1 — pfeformulovani
Zménén 1. odstavec kapitoly 2.1 — pfehrani
11 zUstatku karty ze ztracené pfi dobiti
Zménén 1. odstavec kapitoly 2.1. — uvedeni
12 karty pro pfevod zUstatku pfi ruSeni karty
13 Zménén 5. odstavec kapitoly 1.1
13 Zménén 3. bod kapitoly 1.2
13 Pridan 4. a zménén 6. odstavec kapitoly 2.1
sjednoceni terminologie (dopravce, vydavatel
14 karty a subjekt)
14 ZlepSena struktura dokumentu
15 zména kapitoly 2.3.2
16 Pfevod dokumentu do fizené podoby 1.8.2005
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Cislo  Strana/
revize odkaz Provedené zmény Uginnost od
17 3,45 Termin dopravce preformulovan na 31.10.2005
akceptanta
17 3,45 Pfidan termin vlastnik karty a pouzit misto 31.10.2005
cestujici
17 6 Lépe vysvetleno nahravani dat za neznamé 31.10.2005
zarizeni a pozdni nahrani transakci
18 3 Prepsana cela 1. kapitola 1.3.2009
18 4 Do kapitoly 4.1.1 doplnény kupony 1.3.2009
18 5,6 Do kapitoly 4.1.1.1 doplnény kupony 1.3.2009
18 6 Do kapitoly 4.2.1.2 doplnény kupony 1.3.2009
18 7 Kapitola 4.2.3.1 pfepsana — tyka se pouze 1.3.2009
elektronickych penézenek
19 4231 Zménén  popis rozdéleni neznamych 20.1.2013
transakci
9. PRILOHY
; Vydani Pocet
Cislo pfilohy Nazev prilohy, verze /revize listt
Vydani 1 Revize 18 Strana 10/10




